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97％が操作しやすいと回答。

操作性は問題なく使用できた。

≪コメント≫

・ 操作が簡単で分かりやすい。

・リモコン操作１つで、簡単に移乗できるので便利であった。

・操作も難しくなく、他の職員も操作しやすいと意見があった。
（アンケート記述欄より抜粋）

リショーネPlus アンケート結果まとめ

女性

67%

男性

33%

使用スタッフ性別内訳

女性 男性

とても操作しやすい

58%まあまあ操作しやすい

39%

どちらともいえない 0%

少し操作しにくい

3%

とても操作しにくい 0%
操作性

操作しやすい まあまあ操作しやすい
どちらともいえない 少し操作しにくい
とても操作しにくい

（１）操作性

１ 実施施設 特別養護老人ホームA

2 実施機種
パナソニックエイジフリー株式会社
離床アシストロボット 「リショーネPlus」

3 実施期間 2019年11月～2020年3月

4 使用スタッフ人数 計 39名

■基本情報
作成日：2020年4月
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とても解消した

53%
まあまあ解消した

31%

どちらともいえない 10%

少し解消した 6%

まったく解消しなかった 0%

介護負担軽減

とても解消した まあまあ解消した
どちらともいえない 少し解消した
まったく解消しなかった

とても改善できた

47%
改善した部分もあった

41%

どちらともいえない 9%

改善したとは言えない 3%

事故が起きそうになった

0%

事故防止効果

とても改善できた 改善した部分もあった

どちらともいえない 改善したとは言えない

事故が起きそうになった

介護負担の軽減を84％が実感。

抱上げることなく１人で移乗介助ができることで負担軽減に
効果があった。また、職員だけでなくご利用者の負担軽減に
繋がったという声も目立った。

≪コメント≫

・2名介助だったが、リショーネ使用時は1人でも移乗ができるの
でとても負担が軽減した。

・移乗するのに負担が大きかったが、リショーネはベッドが車いす
になり、少しだけ移乗し操作するだけなので、介護者や利用者
の負担や不安も違うと感じた。

（アンケート記述欄より抜粋）

（２）介護負担軽減

（３）事故防止効果
事故防止に一定の効果があった。（88％）

離床が難しかったご利用者のスムーズな離床に繋がった。

ベッドは低床ではないため工夫は必要になる。

≪コメント≫

・バスタオル移乗が大変、なかなか離床できない方だったが、毎
日離床がスムーズにできた。

・ 分離時にリクライニングチェアーとしての柵が完全に上がりきら
ない限り、完全にベッドから分離できない構造になっていて、安
全面でも配慮がされてあると感じた。

・ベッドが高く滑落の可能性があるので、クッションや体交まくら等
を使用し滑落防止をつとめた。

（アンケート記述欄より抜粋）

リショーネPlus アンケート結果まとめ
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是非使いたい

44%

使いたい

41%

どちらともいえない 9%

あまり使いたくない 6%

絶対使いたくない

0%
期待度

是非使いたい 使いたい どちらともいえない

あまり使いたくない 絶対使いたくない

（４）期待度

（５）期待される改善点

現場職員の期待度は非常に高い。

85％が今後も使用したいと回答している。

≪コメント≫

・リクライニング車いすより、上げ下げも調整しやすく何よりフロア
で食事も食べており、利用者のためにも良いと感じた。

・ 利用者様、家族も喜んでくれており、ぜひ購入してほしいと言
われる。

・車いすに移乗する負担が軽減されましたが、それに依存せず、
体の挟み込みに気をつける等、利用者の状態を見つつ使用し
ていきたいです。

・購入出来たらぜひ使っていきたい。
（アンケート記述欄より抜粋）

リショーネPlus アンケート結果まとめ

車いすとして使用する際にきちんと分離できる状態
か確認音等が欲しい。

ベッドブレーキが4箇所バラバラなので、１つで止まる
ようにしてほしい。

リクライニングで外にも行けるようになれば良いと思う。 リクライニングに分離した際、サイドの柵幅がせまい。

排泄介助時、リクライニングチェアーのアームレストが
少し邪魔だった。（足元）

シーツがつるつるなので、利用者が横にずれる。

枕の位置の調整ができない。
（身長に対して置き場所を変更したい。）

（アンケート記述欄より抜粋）


